
Dále uvádíme v krátkosti několik podrobností, které je 
dobré vědět, pokud jste v Nizozemí uzavřeli Základní 
pojištění. Samozřejmě, že můžete také kdykoliv 
zatelefonovat na naše Služby zákazníkům na čísle  
+31 (0)570 687 123. Rádi Vám pomůžeme.

Podle zákona jste povinni uzavřít 
zdravotní pojištění
Bydlíte v krajině EÚ/EHP nebo v smluvním státě a 
pracujete výlučně v Nizozemí? V tom případě jste ze 
zákona povinnen/a uzavřít zdravotní pojištění v nizozem-
ské zdravotní pojišťovně. Bez ohledu na skutečnost, 
že jde o povinnost, nejde o žádný nepřiměřený luxus. 
Náklady péče jsou v Nizozemsku o mnoho vyšší než ve 
vaší vlasti. 

Platba pojistného za zdravotní pojištění
Každý měsíc jste povinný hradit pojistné za Vaše zdravotní 
pojištění. Ve většině případů vám toto pojistné hradí 
zaměstnavatel z vaší mzdy.  

Pozor: Někdy si musíte doplatit
Pokud jste uzavřeli Základní pojištění HollandZorg, 
jsou vám hrazeny zdravotní náklady – např. za návštěvu 
praktického lékaře nebo za léky. Navzdory tomu se může 
stát, že si část nákladů musíte uhradit. V tom případě se 
jedná m. j. o v Nizozemí ze zákona povinnou spoluúčast 
ve výšce € 220,- za rok a o dobrovolnou spoluúčast ve 
výšce maximálně € 500,- za rok. Spoluúčast se nevztahuje 
na různé formy zdravotní starostlivosti, např. na návštěvu 
praktického lékaře a na výdavky vyplývající z doplňkového 
pojištění.

Využíváte-li zdravotní starostlivost, nejdříve se počítají 
náklady za povinnou spoluúčast a pak za dobrovolnou 
spoluúčast. V některých případech se můžete doplňkově 
připojistit prostřednictvím svého zaměstnavatele, takže 
nemusíte platit spoluúčast. O možnostech se informujte u 
svého zaměstnavatele.

Kromě toho jste v případě některých forem zdra-
votní starostlivosti povinný uhradit zákonem stanovený 
příspěvek, např. při porodní starostlivosti, za léky a 
fyzioterapeutickou starostlivost. 

Pro lepší orientaci v situaci se informujte v přehledu o 
příspěvcích. 

Poradenství o zdravotním pojištění 
HollandZorg považuje za důležité, aby se o vás posta-
rali kvalitní poskytovatelé zdravotní starostlivosti a aby 
vás nepřekvapily účty převyšující vaše pojistné krytí. 
Proto vám radíme, abyste se před odbornou konzultací 
při různých formách zdravotní starostlivosti nejdříve 
zkontaktovali s našimi Službami zákazníkům na čísle  
+31 (0)570 687 123. V přehledu příspěvků na zadní 
straně zjistíte, v kterých případech je lepší zatelefonovat 
a poradit se. 

Jednou ročně dostanete průkaz 
zdravotního pojištění
Při uzavření Základního pojištění HollandZorg a případně 
doplňkového pojištění získáte do pěti dnů číslo pojištění 
a průkaz zdravotního pojištění. Toto číslo zdravotního 
pojištění bude vašim číslem během celého roku a po celý 
rok je platný také váš průkaz zdravotního pojištění. Průkaz 
zdravotního pojištění dostanete jednorázově při uzavření 
pojištění, proto si ho dobře uchovejte. 

Bonus k zdravotnímu pojištění
Pokud váš příjem spadá pod určitou hranici, můžete vám 
být vrácena část vašeho pojistného za zdravotní pojištění. 
Nazývá se to bonus ke zdravotnímu pojištění (Zorgtoe-
slag). Někdy vyřizuje žádost o bonus ke zdravotnímu 
pojištění váš zaměstnavatel. Jestli to není váš případ, 
můžete si o bonus ke zdravotnímu pojištění požádat na 
oddělení bonusů nizozemského daňového úřadu. Výška 
bonusu k zdravotnímu pojištění závisí od výšky vašeho 
příjmu. Pro více informací kontaktujte Telefonickou 
daňovou službu pro zahraniční klienty:  
+31 (0) 555 385 385. 

Zdravotní starostlivost také ve vaší vlasti: 
vyplňte formulář E106
Kromě zdravotní starostlivosti v Nizozemí si můžete 
hradit také lékařskou starostlivost ve vaší vlasti. Za 
tímto účelem předložte vaší zdravotní pojišťovně ve 
vaší vlasti formulář E106. O formulář E106 si můžete 
požádat prostřednictvím vašeho zaměstnavatele. S tímto 
formulářem můžou získat úhradu zdravotní starostlivosti 
také váš partner či děti, které nemají vlastní příjem.

Vaše Základní pojištění HollandZorg pokrývá vždy nejpotřebnější starostlivost, jako 

např. pobyt v nemocnici, urgentní pomoc či praktického lékaře. Pojišťovna  

HollandZorg zabezpečila, abyste měli k této starostlivosti přístup v celém  

Nizozemí a aby vám byla poskytnuta rychlá pomoc. 
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Vaše Základní pojištění v roce 2012

HollandZorg je součástí skupiny Eno.

*	 V některých případech jste povinný uhradit spoluúčast, například je-li cena léku vyšší než zákonem stanovený limit úhrady. V tom 
případě jste povinný zaplatit rozdíl. V případě otázek kontaktujte naši Službu zákazníkům +31 (0) 570 687 123.

**	 Spoluúčast platí pro obuv, naslouchací zařízení a paruky na míru. Naše Služba zákazníkům vám poskytne detailní informace 
o maximální úhradě a sumě spoluúčasti. Volejte na tel. č. +31 (0) 570 687 123.

***	Viz rozšířené podmínky na www.HollandZorg.nl pro víc informací

Pro přesný popis podmínek a částek pojištění vás odkazujeme na (všeobecné) podmínky pojištění společnosti  
HollandZorg Basisverzekering. Můžete si je stáhnout na stránkách www.hollandzorg.nl. 
Z této brožury nelze odvozovat žádná práva.

Příspěvky v HollandZorg základném pojištění	 Spoluúčast?	� Povinná/dobrovolná 
spoluúčast pro 
dospělé

Audiologická starostlivost	 ne	 ano

Dialýza	 ne	 ano

Genetické poradenství	 ne	 ano

Porodní starostlivost	
porodní starostlivost doma	 ano ***	 ne

porodní starostlivost v porodnickém centru nebo	 ano ***	 ne
v nemocnici bez zdravotní indikace		

porodnická starostlivost	 ano	 ne

Léky	 ano *,***	 ano

Praktický lékař	 ne	 ano

Zdravotnické pomůcky	 ano **	� ano, pokud se 
nejedná o výpůjčku 

Integrovaná péče	 ne	 ne

Lékařská odborní starostlivost 	 ne	 ano

Mechanická insuflace	 ne	 ano

Dentální starostlivost
stomatologie pro dospělé v speciálních případech	 ano ***	 ano

dětská stomatologie	 ne	 neuplatňuje se

umělý chrup (zubní náhrady)	 ano ***	 ano

umělý chrup s implantáty v speciálních případech	 ano ***	 ano

ortodoncie v speciálních případech	 ne	 ano

Vysetření na rakovinu u dětí.	 ne	 neuplatňuje se

Paramedická starostlivost
výživové poradenství	 ne	 ne

dyslexie	 ne	 neuplatňuje se

ergoterapie	 ne	 ano

Fyzioterapie a rehabilitační terapie 	
chronické stavy > 18 let	 ano ***	 ano

chronické stavy < 18 let	 ne	 ano

nechronické stavy < 18 let	 ano ***	 ano

logopedie	 ne	 ano

Psychologická starostlivost	
primární psychologická starostlivost	 ano ***	 ano

odborná psychologická starostlivost 		
(kromě jiného psychoterapie)	 ano ***	 ano	

Rehabilitace	 ne	 ano

Druhý názor	 ne	 ne

Přestat s kouřením	 ne	 ano

Transplantace	 ne	 ano

Trombóza	 ne	 ano

Pobyt	 ano ***	 ano

Bezezbytková strava	 ne	 ano

Převoz
převoz sanitkou	 ne	 ano

převoz sedícího pacienta	 ano ***	 ano


